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Definicje

Standardy Ochrony Matoletnich nadajg niniejszym okresleniom nastepujace definicje:

1.

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (osobie, ktérej dane dotycza); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spofeczng tozsamosé
osoby fizycznej.

PTChNM - Polskie Towarzystwo Choréb Nerwowo-Miesniowych Oddziat Regionalny w todzi,
ul. Powszechna 15, 93-321 £6dz, KRS: 0000022383.

Krzywdzenie - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji, lub spoteczehstwa oraz skutki takich dziatar badz
dziatania bezczynnosci, kidére naruszajg prawa i swobody Dziecka, a takze jego rozwdj.
Krzywdzenie obejmuje:

a. przemoc fizyczng - w wyniku ktorej Dziecko jest faktycznie, fizycznie krzywdzone,
w sposo6b jednorazowy lub przewlekty;

b. przemoc psychiczng - przewlekla szkodliwa dla Dziecka relacje lub interakcja
z osobami trzecimi (rodzicami, opiekunami, osobami trzecimi, réwiesnikami), np.
agresja werbalna (wyzwiska, ponizanie, upokorzenie przy innych osobach),
obwinianie, odrzucanie, ignorowanie, niedostrzeganie potrzeb, brak poszanowania
granic, nadmierne kontrolowanie;

c. wykorzystywanie seksualne - angazowanie Dziecka w aktywnos¢ seksualng, ktérej nie
jest ono w stanie zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, na ktorg nie jest
dojrzate rozwojowo, niezgodne z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczenstwa;

d. zaniedbanie - trwate lub wypadkowe niezaspokajanie podstawowych potrzeb Dziecka,
fizycznych i psychicznych, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
W rozwoju.

Matoletni/Dziecko - to wszystkie osoby fizyczne, ktdre nie ukonczyty 18 roku zycia.
Podopieczni PTChNM - nalezy przez to rozumie¢ Maloletnich biorgcych udziat w projektach,
inicjatywach, wydarzenia PTChNM.

Personel - pracownicy, niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia, inni podwykonawcy,
stazysci, wolontariusze oraz inne osoby dziatajgce w imieniu PTChNM.

RODO - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE.
L.z2016r. Nr 119, s.1 ze zm.).

Rodzice - nalezy przez to rozumie¢ rodzicéw, a takze prawnych opiekunéw Podopiecznych

PTChNM oraz osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepczg nad Podopiecznym PTChNM.



9. Standardy - niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.
10. Zarzad - cztonkowie zarzadu PTChNM.
11. Zgoda - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw Podopiecznego PTChNM wyrazona na pismie.

W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzje o wyrazeniu zgody
podejmuje sad rodzinny.



§ 1

12.

1.

Rozdziat 1

Zasady stosowane w PTChNM w celu zapewnienia bezpiecznych relacji miedzy
Podopiecznymi PTChNM, a Personelem
Podstawowg zasadg relacji miedzy Personelem, a Podopiecznymi PTChNM jest dziatanie z

poszanowaniem godnosci Dziecka, z uwzglednieniem jego emoc;ji i potrzeb oraz w jego najlepszym
interesie.

Personel dziata wytacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, regulacji
wewnetrznych PTChNM oraz swoich uprawnien i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji obowigzujg wszystkich cztonkéw Personelu bez wyjatkow.

W kontaktach z Podopiecznymi PTChNM, Personel zapewnia im poczucie komfortu psychicznego
i bezpieczenstwa oraz uwaznie obserwuje ich zachowanie.

Personel dba o pozytywna atmosfere zaje¢ i wydarzen, w ktérych biorg udziat Podopieczni
PTChNM.

Wszelkie zajecia i aktywnosci prowadzone przez Personel z Podopiecznymi PTChNM powinny
uwzglednia¢ potrzeby Podopiecznych PTChNM oraz by¢ dostosowane do ich indywidualnych
potrzeb i mozliwosci Podopiecznych PTChNM z uwzglednieniem ich specjalnych potrzeb.

Personel zobowigzany jest stosowa¢é wobec Podopiecznych PTChNM kulture stowa oraz
dostosowywa¢ jezyk komunikacji do wieku oraz specjalnych potrzeb i mozliwosci
psychospotecznych Podopiecznych PTChNM. Ponadto, Personel obowigzany jest do zachowania
cierpliwosci i szacunku w komunikacji z Podopiecznymi PTChNM, nie wymusza¢ zwierzen na site,
ale okazywac wsparcie i gotowos¢ do rozmowy. Podopiecznym PTChNM natomiast zapewnia sie
swobode wypowiedzi.

Personel zobowigzany jest do zachowania poufnodci informacji uzyskanych w zwigzku z
wykonywang pracg dotyczacych zdrowia psychicznego i fizycznego, potrzeb rozwojowych i innych
informacji wrazliwych z punktu widzenia Podopiecznych PTChNM lub/oraz ich Rodzicow.

Podopieczny PTChNM ma prawo do prywatnosci, a Personel jest obowigzany do jej respektowania.

. Personel zobowigzany jest utrzymywaé profesjonalng relacji z Podopiecznymi PTChNM

i zachowywaé sie wzgledem nich w sposob niezagrazajacy, reagowa¢ w sposob adekwatny do
sytuacji i sprawiedliwy wobec innych Dzieci.

Zapewnia sie, ze wszyscy Podopieczni PTChNM sg traktowani przez Personel w sposéb réwny,
bez wzgledu na pteé¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.

Kontakt Personelu z Podopiecznymi PTChNM moze odbywac sie wylacznie w czasie i w zwigzku

z zajeciami i aktywnosciami organizowanymi pZachowania niedozwolone wobec Podopiecznych
PTChNMrzez PTChNM w ramach dziatalnosci statutowe;j.

13.

Kontakt fizyczny Personelu z Podopiecznymi PTChNM mozliwy jest wytacznie jako odpowiedz na
faktyczne potrzeby Dziecka w danej chwili, ale z uwzglednieniem kontekstu kulturowego,
sytuacyjnego oraz wieku, rozwoju i doswiadczen Dziecka. Kontakt fizyczny jest mozliwy wytgcznie
za zgodg Podopiecznego PTChNM. Kontakt fizyczny z Podopiecznym PTChNM nigdy nie moze by¢

niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy.
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Zachowania niedozwolone wobec Podopiecznych PTChNM

W relacji Personel - Podopieczni PTChNM zakazane jest przede wszystkim:

§3

a. zawstydzanie, upokarzanie, krzyczenie lekcewazenie i obrazanie, uzywanie wyzwisk, obrazliwych

komentarzy wobec Podopiecznych PTChNM, a takze faworyzowanie niektorych tylko
Podopiecznych PTChNM,;

niestosowne zachowywanie sie wobec Podopiecznych PTChNM, m.in.: uzywanie wulgarnych stéw,
gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec Podopiecznych PTChNM relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

nawigzywanie z Podopiecznym PTChNM jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
skladanie propozycji o nieodpowiednim charakterze, dotykanie Podopiecznych PTChNM w sposéb,
ktéry mogtby zosta¢ niewtasciwie zinterpretowany. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie Podopiecznym PTChNM tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme;

utrwalanie wizerunku Podopiecznych PTChNM (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia ich wizerunkéw,
jezeli PTChNM nie zostato o tym poinformowane, nie wyrazito na to zgody i nie uzyskata Zgéd
Rodzicéw oraz samych Podopiecznych PTChNM;

proponowanie Podopiecznym PTChNM alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substanciji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z Podopiecznymi PTChNM lub w ich obecnosci;
zapraszanie Podopiecznych PTChNM do swojego miejsca zamieszkania oraz kontaktowanie sie z
Podopiecznymi PTChNM za posrednictwem prywatnych kanatéw komunikacii;

przyjmowanie pieniedzy ani wartosciowych prezentéw od Podopiecznych PTChNM ani ich
Rodzicéw oraz inicjowanie lub godzenie sie na relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
Podopiecznych PTChNM lub ich Rodzicow. Nie dotyczy to okazjonalnych drobnych podarkéw np.
kwiatow, czekoladek;

nocleg z Podopiecznym PTChNM w jednym pokoju / t6zku w przypadku wyjazdowych wydarzen
organizowanych przez PTChNM;

kazde przemoc we dziatanie wobec Podopiecznych PTChNM, w tym bicie, szturchanie,
popychanie, naruszanie integralnosci fizycznej Podopiecznego PTChNM w jakikolwiek sposob;
stosowanie kar naruszajgcych nietykalno$¢ cielesng czy tez godnos¢ osobistg Podopiecznych
PTChNM.

Bezpieczenstwo wizerunku i danych osobowych Podopiecznych PTChNM

Z uwagi na profil swojej dziatalnosci, ktéry obejmuje podejmowanie inicjatyw o charakterze
rehabilitacyjnym i charytatywnym na rzecz dzieci i miodziezy chorych oraz ich rodzin. PTChNM
przyktada szczegdlng uwage do przetwarzania Dane osobowych - w szczegdlnosci Danych

osobowych (réwniez w postaci wizerunku) Podopiecznych PTChNM.

2. PTChNM zapewnia najwyzsze standardy ochrony Danych osobowych i wizerunku Podopiecznych

PTChNM z obowigzujgcymi przepisami prawa, przede wszystkim na podstawie:



10.

a. RODO;

b. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze zm.);

c. ustawy z dnia z dnia 4 lutego 1994 r o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z

2022 r. poz. 2509.

PTChNM nie publikuje wizerunkéw Podopiecznych PTChNM bez wczesniejszego zapytania
0 pisemng zgode Rodzicow. Dobrg praktyka jest rowniez pytanie samych Dzieci, czy chcg by¢ na
zdjeciu.
PTChNM udziela wyjasniern w jakim celu bedzie wykorzystywac zdjecia/nagrania oraz w jakim
kontekscie. Ponadto, zgoda na rozpowszechnianie wizerunku Podopiecznego PTChNM powinna
zawiera¢ informacje gdzie wizerunek maloletniego bedzie publikowany oraz w jakim celu
wykorzystywany.
Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej nie jest
wymagana w sytuacji, w ktérej wystapig okolicznosci, o ktérych mowa w art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zgodnie z ktérym ,Zezwolenia nie wymaga
rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowigcej jedynie szczegoét catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza".
PTChNM os$wiadcza, ze przetwarza Dane osobowe w zgodzie z przepisami powszechnie
obowigzujgcymi, przede wszystkim RODO. Na biezgco monitorowane jest przetwarzanie Danych
osobowych w strukturze PTChNM, m.in.: poprzez regularne audyty, analizy ryzyka, prowadzenie
rejestrow oraz szkolenie Personelu.
PTChNM odbiera od Rodzicow zgody na przetwarzanie Danych osobowych Podopiecznych
PTChNM, zgodnie z przepisami RODO.
PTChNM zgodnie z wewnetrznymi politykami i regulacjami oraz przepisami RODO:

a. upowaznia Personel do przetwarzania Danych osobowych Podopiecznych PTChNM,;

b. odbiera od Personelu odwiadczenia o zachowaniu w tajemnicy Danych osobowych;

c. zapewnia Personelowi dostep do szkolen z ochrony Danych osobowych.
PTChNM nie ujawnia jakichkolwiek informacji godzacych w dobre imie Podopiecznych PTChNM
oraz ich Rodzicéw, a kazda udostepniania informacja jest konsultowana i zatwierdzana przez
Rodzicéw.
PTChNM dazy do zmniejszania ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran
Podopiecznych PTChNM: Podopieczni PTChNM znajdujacy sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢
ubrani, sytuacja zdjecia/nagrania nie jest ponizajaca, os$mieszajgca ani nie ukazuje ich
w negatywnym kontekscie, zdjecia/nagrania Podopiecznych PTChNM, w miare mozliwosci, powinny

sie koncentrowac¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci.

11. W przypadku postugiwania sie zewnetrznym podmiotem (fotograf / kamerzysta), PTChNM

przekazuje mu wszelkie wytyczne dotyczace rejestrowania wizerunku Podopiecznych PTChNM.

12. Rejestracja i publikacja materiatéw zebranych w czasie wydarzen organizowanych przez PTChNM

przez media badz inne podmioty trzecie jest mozliwa wytacznie za zgodg PTChNM, ktéra
weryfikuje, czy Rodzice wyrazajg zgode na takie dziatania i odbiera pisemne zgody od Rodzicéw na

przetwarzanie wizerunku Podopiecznych PTChNM oraz na przetwarzanie ich Danych Osobowych.

13. Personal nie jest wuprawniony, zeby umozliwiaé przedstawicielom medidw i osobom



§4

§1

14.

15.

16.

nieupowaznionym utrwalania wizerunku Podopiecznych PTChNM bez pisemnej zgody Rodzicéw
oraz bez zgody PTChNM.

Zakazane jest kontaktowanie Podopiecznych PTChNM z przedstawicielami mediow z przez
Personel. Zakazane jest rowniez przekazywanie mediom przez Personel kontaktu do Rodzicow
Podopiecznych PTChNM oraz wypowiadanie sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw
o sprawie Podopiecznego PTChNM lub jego Rodzicéw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
Personel jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

PTChNM w petni respektuje decyzje Rodzicéw lub Podopiecznych PTChNM, jezeli nie wyrazajg oni
zgody na utrwalania wizerunku Podopiecznego PTChNM. PTChNM z wyprzedzeniem bedzie
ustala¢ warunki rejestrowania wydarzeh w taki sposob, zeby nie narusza¢ decyzji Rodzicéw /
Podopiecznego PTChNM, a nie wyklucza¢ Podopiecznego PTChNM z udziatu w wydarzeniu.
PTChNM przechowuje materialy zawierajgce wizerunek Podopiecznych PTChNM w sposoéb
zapewniajgcych ich bezpieczenstwo oraz zgodny z prawem. W siedzibie PTChNM, dokumenty
trzymane sg w szafach zamykanych na klucz, a nosniki elektroniczne sg przechowywane na

zabezpieczonym serwerze, z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez PTChNM.

Zasady korzystania przez Podopiecznych PTChNM z urzadzen elektronicznych z dostepem
do Internetu
Telefony i inne urzadzenia elektroniczne mozna wykorzystywaé podczas zaje¢ organizowanych

przez PTChNM w celach zwigzanych z zajeciami, pod opiekg oraz za zgodg prowadzgcego zajecia
Personelu.
Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu lub innych urzadzeh przez Podopiecznych
PTChNM i inne osoby w trakcie zaje¢, projektéw, wydarzen organizowanych przez PTChNM,
w zaleznosci takze od charakteru i rodzaju wydarzenia, jest co do zasady mozliwe jedynie za zgodg
0sOb nagrywanych lub fotografowanych. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie
sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie
tresci obrazajgcych inne osoby.
PTChNM, w miare posiadanych mozliwosci oraz stosownie do zakresu dziatalnosci, jaka prowadzi,
podejmuje dziatania zabezpieczajgce przed tatwym dostepem do tych tresci z sieci, ktére mogq
zagrazac¢ prawidtowemu rozwojowi dzieci i mtodziezy. Dziatania te obejmowaé moga np.:

a. propagowanie zasad bezpiecznego korzystania z sieci;

b. uswiadamianie co do =zagrozeh pltynacych 2z uzytkowania réznych technologii

komunikacyjnych, platform, mediéw spotecznosciowych;
c. podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy

lub ujawnienie niebezpiecznych tresci.

Rozdziat 2

Rozpoznawanie sytuacji Krzywdzenie Podopiecznego PTChNM

Personel stosuje zasady bezpiecznych relacji z Podopiecznymi PTChNM, posiada wiedze i
w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy Krzywdzenia
Podopiecznych PTChNM.

PTChNM podejmuje dziatania w celu przeszkolenia Personelu w obszarze prawnego i spotecznego
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obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode Matoletnich.

Personel, w miare posiadanych mozliwosci, w czasie wydarzen organizowanych przez PTChNM
monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Personel, ktory zwigzku z wykonywaniem swoich zadan w ramach PTChNM, podjat informacje
0 Krzywdzeniu Podopiecznego PTChNM lub informacje z tym zwigzane, jest zobowigzany do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac przekazywanie informacji uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Podopiecznemu PTChNM w przypadku podejrzenia Krzywdzenia, okazuje sie zrozumienie, nie
komunikuje sie mu, ze mogto przyczyni¢ sie swoim zachowaniem do tego, Zze stato sie ofiarg

zachowan przemocowych, a podkreslajgc, ze to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

Postepowanie w przypadku podejrzenia Krzywdzenia Podopiecznego PTChNM

W przypadku uzyskania informacji o Krzywdzeniu Podopiecznego PTChNM Ilub podejrzenia
Krzywdzenia, osoba z Personelu, ktéra powzieta takg informacje, niezwlocznie sporzadza notatke
stuzbowag i przekazuje jg Zarzagdowi PTChNM. Zarzad PTChNM niezwlocznie weryfikuje otrzymane
informacje i podejmuje odpowiednie dziatania - tj. postepowania wyjasniajace - zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

a. W przypadku podejrzenia Krzywdzenia Podopiecznego PTChNM przez cztonka Personelu:

i. Podejmuje sie dziatania w celu udzielenia niezbednej pomocy Podopiecznemu
PTChNM i zapewnienia bezpieczenstwa Podopiecznemu PTChNM;

i. Czlonek Personelu podejrzany o Krzywdzenie jest odseparowywany od
Podopiecznych PTChNM;

iii. Prowadzone sg rozmowy wyjasniajgce i postepowanie w celu ustalenia przyczyny
oraz okolicznosci i skutkdw zaistniatej sytuaciji;

iv.. W razie uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
Matoletniego, obligatoryjnie, informacje o zdarzeniu sg przekazywane odpowiednim
uprawnionym instytucjom panstwowym w celu dalszego postepowania - zgodnie
z §3 niniejszego Rozdziaty (ponizej);

v. Wykwalifikowany Personel podejmuje rozmowe z Podopiecznym PTChNM lub / i
Rodzicami udzielajac potrzebnego wsparcia i pomocy (chyba Zze Podopieczny
PTChNM / Rodzice jej odmowig);

vi. W razie potrzeby, PTChNM moze powota¢ zespét interwencyjny w celu wyjasnienia
sprawy;

b. w przypadku podejrzenia Krzywdzenia Podopiecznego PTChNM przez inne Dziecko:

i. Podejmuje sie dziatania w celu odseparowania krzywdzonego Podopiecznego
PTChNM od matoletniego sprawcy;

ii. Wykwalifikowany Personel podejmuje rozmowe z Podopiecznymi PTChNM (badz
Podopiecznym PTChNM i innym Dzieckiem) bioracymi udziat w zdarzeniu oraz jego

Swiadkami w celu wyjasnienia przyczyn powstania konfliktu oraz w celu udzielenia



potrzebnego wsparcia i pomocy (chyba ze Podopieczni PTChNM jej odmoéwig);

iii. Wykwalifikowany Personel podejmuje rozmowe z Rodzicami Podopiecznych
PTChNM (albo z Rodzicami Podopiecznego PTChNM i innego Dziecka) bioracych
udziat w zdarzeniu, udzielajgc potrzebnego wsparcia i pomocy (chyba ze Rodzice jej
odmowig);

iv. W razie koniecznosci i powtarzajacych sie zdarzeh, pomimo podjetej interwencii,
informacje o zdarzeniu moga by¢ przekazywane przez PTChNM odpowiednim
uprawnionym instytucjom panstwowym w celu dalszego postepowania;

v. W razie potrzeby, PTChNM moze powofa¢ zespodt interwencyjny w celu wyjasnienia
sprawy;

c. W przypadku podejrzenia Krzywdzenia Podopiecznego PTChNM przez osoby trzecie (w tym
Rodzicéw):
i. Podejmuje sie dziatania w celu udzielenia niezbednej pomocy Podopiecznemu
PTChNM i zapewnienia bezpieczenstwa Podopiecznemu PTChNM;

i. Wykwalifikowany Personel podejmuje rozmowe z Podopiecznym PTChNM udzielajac

potrzebnego wsparcia i pomocy (chyba ze Podopieczny PTChNM jej odmowi);

iii. Wykwalifikowany Personel podejmuje rozmowe z Rodzicami Podopiecznego
PTChNM wskazujac mozliwos¢ uzyskania pomocy psychologicznej oraz materialnej.
W przypadku podejrzenia, ze sprawcg Krzywdzenia jest jeden z Rodzicéw, rozmowy
sg prowadzone z drugim Rodzicem;

iv. W razie uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
Matoletniego, obligatoryjnie, informacje o zdarzeniu sg przekazywane odpowiednim
uprawnionym instytucjom panstwowym w celu dalszego postepowania, zgodnie
z §3 niniejszego Rozdziaty (ponizej);

v. W razie potrzeby, PTChNM moze powota¢ zespot interwencyjny w celu wyjasnienia
sprawy.

Kazde zdarzenie Krzywdzenia Podopiecznego PTChNM Ilub podejrzenie Krzywdzenia jest
dokumentowane. W dokumentacji zawiera sie takze opis postepowania wyjasniajgcego i podjetych
dziatan ujety na Karcie Interwenciji, ktérej wzor stanowi Zatacznik nr 1 do Standardéw.

Zespot interwencyjny powotywany jest przez Zarzad PTChNM w szczegdlnych przypadkach.
Zadaniem Zespotu interwencyjnego jest:

a. zebranie informaciji i wywiadu dotyczacych sytuacji Podopiecznego PTChNM i okolicznosci
zdarzenia na podstawie przeprowadzonych rozméw 2z Podopiecznym PTChNM,
Personelem, Rodzicami, osobami trzecimi;

b. udokumentowanie zebranych informacji i przediozenie ich Zarzadowi PTChNM;
w dokumentacji powinny zosta¢ uwzglednione: szczegétowo opisana rozmowa
z Podopiecznym PTChNM oraz wszelki dowody dotyczace zdarzenia. Przy sporzadzaniu
dokumentacji obowigzuje zasada petnej rzetelnosci z uwagi na to, ze moze ona by¢
dowodem w sgdzie rodzinnym i w sprawie karnej;

c. sporzadzenie ,Planu Pomocy” Podopiecznemu PTChNM, ktéry zawieraé bedzie opis

procesu zapewnienia bezpieczenstwa Podopiecznego PTChNM oraz projekt wsparcia



§3

uwzgledniajacy specyfike danej sytuacji. Plan Pomocy powinien by¢ konsultowany
z Rodzicami.
Plan Pomocy uwzglednia ponadto: dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie
Podopiecznemu PTChNM bezpieczenstwa, w tym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestepstwa
zgtoszone do organow scigania, formy wsparcia oferowane przez PTChNM, zaproponowane formy
specjalistycznej pomocy, jesli istnieje taka potrzeba.
Planem wsparcia mozna obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego Podopiecznego PTChNM.
W sktad zespotu interwencyjnego wchodza: wykwalifikowany czionek Personelu, czionkowie
Zarzadu PTChNM.

Przyjmowanie zgloszen oraz skladanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu Krzywdzenia Podopiecznego

PTChNM sg Cztonkowie Zarzagdu PTChNM (dane kontaktowe: Agata Skowronska-Kapusta, Justyna
Bubinska).

Zgtoszenie moze by¢ dokonane przez kazdego czionka Personelu, Rodzicéw, Podopiecznych
PTChNM, a takze osoby trzecie. Zgtoszenie moze by¢ anonimowe.

Osoba zgtaszajaca zdarzenia moze dokonaé zgtoszenia w nastepujacy sposéb:

a. osobiscie do jednej z oséb odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen;

b. telefonicznie do jednej z oséb odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen;

c. na adres e-mail do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen.
PTChNM prowadzi Rejestr zgloszen - wzor rejestru jest ujety w Zataczniku nr 2 do niniejszych
Standardow.
W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
Podopiecznego PTChNM, Zarzad PTChNM sktada zawiadomienie do organéw $cigania.
Zawiadomienie sktadane jest na podstawie uzyskanych informacji oraz materiatbw zebranych w
toku postepowania wyjasniajacego.
W sytuacji, gdy Personel ma podejrzenie co do sposobu wykonywania przez rodzicow wiadzy
rodzicielskiej, ktéra obejmuje w szczegdlnosci obowigzek i prawo rodzicéw do wykonywania pieczy
nad matoletnim i majgtkiem matoletniego oraz do wychowania matoletniego z poszanowaniem jego
godnosci i praw oraz powinna by¢ wykonywana tak, jak tego wymaga dobro matoletniego i interes
spoteczny, PTChNM ma obowigzek zawiadomienia sadu o naruszeniu przez rodzicow sposobu
wykonywania wtadzy rodzicielskiej, zgodnie z art. 572 § 1 kodeksu postepowania cywilnego.
W przypadku gdy PTChNM w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig weszta w posiadanie informac;ji
0 popetieniu przestepstwa w stosunku do Podopiecznego PTChNM badz innego Dziecka, jest
obowigzana niezwtocznie zawiadomi¢ o powyzszym Prokurature lub Policje oraz przedsiewzigé
niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do scigania przestepstw lub do czasu
wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodéw

przestepstwa.
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Rozdziat 3

Zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu
Standardem funkcjonujacy w PTChNM jest rekrutacja Personelu odbywajgca sie zgodnie

z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a PTChNM dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji
kandydata/ki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez PTChNM, a w tym ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godnosci.

PTChNM w ramach swoje dziatalnosci wspotpracuje z wykwalifikowanymi cztonkami Personelu:
fizjoterapeutami, psychologami, ktérzy niezaleznie od ponizej okreslonych wymagan, obowigzani sg
posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe.

W kazdym przypadku PTChNM musi posiadaé dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe z nig
wspotpracujaca, niezaleznie od podstawy wspotpracy, co najmniej: imie (imiona) i nazwisko,
PESEL, date urodzenia oraz dane kontaktowe.

Personel przed przystgpieniem do pracy z Podopiecznymi PTChNM obowigzany jest zapozna¢ sie
Z niniejszymi Standardami, w dowdd czego sktada oswiadczenie, ktérego wzor ujety zostat
w Zatgczniku nr 3.

Weryfikacja Personelu w rejestrach

PTChNM przed rozpoczeciem wspotpracy z kandydatem/kandydatka weryfikuje Personel
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

PTChNM przed rozpoczeciem wspoéipracy z kandydatem pobiera od kandydata/kandydatki
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600) lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli kandydat/ka posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas wymagane jest przedtozenie
informacji z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celdéw dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych
celéw.

Od kandydata/ki, o ktorym/ktérej mowa w ust. 4 powyzej, pobiera sie oswiadczenie
o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20
latach pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnoéci nie przewiduje
wydawania takiej informaciji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/ka sktada, pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byt/a
prawomocnie skazany/a oraz nie wydano wobec niego/niej innego orzeczenia, w kidrym
stwierdzono, iz dopuscit/a sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem

porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
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zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie
o nastepujgcej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztoZzenie fatszywego
o$wiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za

ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Rozdziat 4

Zasady i spos6b udostepniania Standardéw

Niniejsze Standardy sg jawne i ogolnodostepne, przede wszystkim dla Podopiecznych PTChNM,
Rodzicéw oraz Personelu.

Dla Podopiecznych PTChNM przygotowana zostaje wersja skrocona Standardéw, ktéra stanowi
Zatgcznik nr 4.

Standardy w wersji zupetnej i skroconej dostepne na zadanie w siedzibie PTChNM.

Standardy w wersji zupetnej i skréconej udostepniane sg na oficjalnej stronie internetowej
PTChNM.

PTChNM przekazuje zasady okreslone w Standardach na spotkaniach z Rodzicami, z Personelem
oraz trakcie szkoleh wewnetrznych.

Personel obowigzany jest do zapoznana sie ze Standardami i udokumentowania tego zgodnie z § 1
pkt 4 w Rozdziale 3 Standardow.

Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Ogloszenie nastepuje w sposoéb dostepny dla Personelu, Podopiecznych PTChNM, Rodzicow
w szczegoblnosci poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na

stronie internetowe;.

Monitoring i aktualizacja Standardéw
PTChNM prowadzi biezgacy monitoring w zakresie realizacji procedur zwigzanych ze Standardami.

Co najmniej raz na dwa lata dokonywana jest ewaluacja Standardéw, w ramach ktérej dokonuje sie
oceny stosowania zasad, efektywnosci i praktycznosci procedur i przejrzystosci postanowien.
Ewaluacja Standardéw prowadzona jest takze by dostosowa¢ je do aktualnych potrzeb
i obowigzujgcych przepisow.

Kazdy uprawniony jest do zgtoszenia uwag do Standardéw. Uwagi takie przyjmuja osoby wskazane
w § 3 pkt. Rozdziatu 3 Standaréw. Wniesione uwagi uwzglednia sie w trakcie okresowej ewaluaciji
Standardéw.

Whioski z przeprowadzonej ewaluacji Standardéw i zgtoszonych uwag uwzglednia sie poprzez
wprowadzenie zmian do Standarddéw, po weryfikacji prawnej, w formie uchwaty Zarzagdu PTChNM.
Zarzad PTChNM prowadzi Rejestr Zgtoszen oraz sprawuje nadzér nad dokumentacjg zwigzang ze
stosowaniem Standardow (przechowuje Karty interwencji i dokumentacje dot. naruszen,
oswiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami). Dokumentacja przechowywana jest w sposéb
zapewniajacy zachowanie ich poufnos¢, zgodnie z wewnetrznymi politykami PTChNM dot. ochrony

Danych osobowych.



Zaktualizowane Standardy publikuje sie w sposéb opisany w § 1 powyzej.

Przepisy koncowe
Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
Zataczniki do niniejszych Standardéw, wskazane w pkt. 3 ponizej, stanowig ich integralng czesé.
Lista zatgcznikow:
a. Zatgcznik nr 1 - Karta interwenciji.
b. Zatacznik nr 2 - Rejestr Zgtoszen.
c. Zatgcznik nr 3 - Os$wiadczenie o zapoznaniu sie z Standardami Ochrony Matoletnich
w Polskim Towarzystwie Choréb Nerwowo-Miesniowych Oddziat Regionalny w todzi.

d. Zatgcznik nr 4 - Wersja skrocona Standardéw Ochrony Matoletnich.



Zalacznik nr 1 - Karta interwencji

Imie i nazwisko Podopiecznego PTChNM:

Przyczyna i data interwenciji:

Osoba zawiadamiajgca (imie i nazwisko, stanowisko, data zawiadomienia):

DATA

OPIS

Opis zdarzenia

Podjete dziatania (oznaczy¢ i opisaé ponizej)

o zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa / powiadomienie Policji
o wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka / rodziny

o spotkanie z rodzicami

o pomoc psychologiczno-pedagogiczna

o plan wsparcia dziecku

o inny rodzaj interwencjiPodpisano porozumienie o zatoZzeniu subkonta dla Igora
Gasiorowskiego.

Wynik interwencji

Inne uwagi

Podpis przedstawiciela PTChNM




Zalacznik nr 2 - Rejestr Zgtoszen

Rejestr Zgtoszen naruszen Standardéw Ochrony Matoletnich w w Polskim Towarzystwie

Choréb Nerwowo-Miesniowych Oddziat Regionalny w Lodzi

Lp.

Data
zgtoszenia

Osoba
zgtaszajaca

Opis zdarzenia

Wynik interwencji




Zalacznik nr 3 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Standardami Ochrony
Matoletnich w Polskim Towarzystwie Choréb Nerwowo-Miesniowych Oddziat
Regionalny w todzi

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

w Polskim Towarzystwie Choréb Nerwowo-Miesniowych Oddziat Regionalny w todzi

todz, dnia......oooooeiiiiee,

Oswiadczam, ze ja nizej podpisany/a

(imie i nazwisko o$wiadczajgcego)
zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w Polskim Towarzystwie Choréb

Nerwowo-Miesniowych Oddziat Regionalny w todzi oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania, a

w szczegolnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

Czytelny podpis sktadajacego o$wiadczenie



Zatacznik nr 4 - Wersja skrocona Standardéw Ochrony Matoletnich

Drogie Dzieci,

W PTChNM obowigzujg Standardy Ochrony Matoletnich, dlatego tez pamietajcie, ze dokument ten
stworzony zostat z myslg o Was, zebyscie mogli czu¢ sie bezpieczni, tolerowani i akceptowani,
docenieni oraz zyczliwie traktowani. Ponizej znajdziecie ,drogowskazy", jakie wartosci i zachowania
PTChNM popiera, a jakich nalezy unikac.

PAMIETAJ:
Jako dziecko masz swoje prawa!
prawo do zycia, tozsamosci, rozwoju, prawo do wychowania w rodzinie,
prawo do wyrazania wiasnych pogladéw, prawo do informaciji
prawo do godnych warunkéw zycia i odpowiedniego poziomu zycia,
prawo do opieki zdrowotnej, prawo do odpoczynku
prawo do nauki
ponadto:
MASZ PRAWO odmoéwié, jezeli nie podoba Ci sie propozycja kontaktu, aktywnosci od innej osoby,
szczegolnie dorostej
v MASZ PRAWO komunikowa¢ swoje odczucia i wyraza¢ opinie
X NIKT nie ma prawa stosowaé wobec Ciebie przemocy, wymierzac¢ Ci kar fizycznych ani
wykorzystywac swojej przewagi wzgledem Ciebie!
X NIKT nie ma prawa Cie bi¢, popychaé¢, kopaé czy szarpad!
X NIKT nie ma prawa na Ciebie krzyczec¢ ani Cie wyzywac!
X NIKT nie ma prawa Ciebie zawstydza¢, poniza¢ Cie, wysmiewac, grozi¢ Ci ani zastraszac!
X NIKT nie ma prawa dotykac Cie, przytula¢, jezeli sobie tego nie zyczysz!
X NIKT nie ma prawa robi¢ Ci zdje¢ lub nagrywaé Cie nagrywac, jezeli nie wyrazasz zgody!

AP N N N NN

PRZEMOC moze polega¢ na:

X biciu, kopaniu, popychaniu, szarpaniu

X niszczeniu rzeczy

X przezywaniu, wySmiewaniu, obrazaniu, grozeniu, szantazowanie

X plotkowaniu, wykluczeniu z grupy

X robieniu zdje¢, nagrywaniu Cie bez Twojej zgody i ich publikowaniu

X naktanianiu do pokazywania miejsc intymnych, dotykaniu miejsc intymnych, zachecaniu do
dotykania miejsc intymnych innych oséb, podgladaniu, gdy sie przebierasz

ZAWSZE SZUKAJ POMOCY, KIEDY JESTES KRZYWDZONY!
REAGUJ TAKZE NA KRZYWDE INNYCH!

TU MOZESZ UZYSKAC POMOC:

Jezeli znacie kogos, kto potrzebuje pomocy albo potrzebujecie jej sami, mozecie zwrdci¢ sie do
rodzicéw, naszych wolontariuszy albo do innych instytucji pomagajacych dzieciom, np.:

Policja (tel. 112), Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy (tel. 116111), Dzieciecy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12.

W kontaktach miedzy sobg pamietajcie:

v Zeby stuchac¢ kolegéw i kolezanek, kiedy co$ méwig i nie przerywacé im

v Ze kazdy ma prawo do swojego zdania, mysli i przekonan

v Zeby nie zartowac z innych kolegdw i kolezanek, jezeli takie zarty ich nie bawig i sg dla nich
przykre

v Zamiast sie ktécic, warto znalez¢ wspodlne rozwigzanie albo poprosi¢ kogos o pomoc w
rozwigzaniu sporu

X Zeby nie krzyczeé na kolezanki, kolegow, lekcewazyé, obrazac, wysmiewac ani wykluczac z
grupy

X Nikogo nie bié, nie szturchac, nie popychaé

X Nie wySmiewacé czyis$ prac, wygladu, zachowania

X Nie zabiera¢, ukrywaé rzeczy innych oséb ani pozyczaé bez zgody drugiej osoby
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